BBLL SUCHARD NAVIDAD "SORTEO TABLETA BILLETE”
1.- ENTIDAD ORGANIZADORA

La Sociedad mercantil "MONDELEZ ESPANA SERVICES, S.L.U." (en adelante MDLZ o Promotor),
con domicilio en Madrid, Calle Eucalipto nim. 25, C.P. 28016, provista de C.I.F. B-85692424,
organiza la promocion denominada " SORTEO TABLETA BILLETE" (en adelante, la “Promocion”).

2.- AMBITO TEMPORAL DE LA PROMOCION

La Promocion contempla un periodo total de duracién desde las 12:00 horas del dia 15 de
noviembre de 2021, hasta las 00:00 horas del dia 5 de diciembre, ambos inclusive (“Periodo de
Participacion”). Cualquier participacion recibida antes o después de la finalizacién del Periodo
de Participacion anteriormente indicado no se considerara vaélida.

3.- AMBITO TERRITORIAL, LEGITIMACION PARA PARTICIPAR Y NATURALEZA DE LA
PROMOCION

Podran participar en la Promocién las personas fisicas mayores de 18 afios, residentes legales
en Espafia, que hayan participado en el post de sorteo correctamente y en las fechas del Periodo
de Participacién de la Promocion cumpliendo con todos los requisitos establecidos en las
presentes Bases Legales. No se permite la participacion de empleados de MDLZ ni empresas del
grupo Mondelez International ubicadas en Espafia, asi como las empresas colaboradoras en el
disefio, desarrollo y ejecucidon de la presente Promocion, asi como aquellas personas que tengan
relacidn de parentesco hasta el segundo grado y parejas de los anteriormente mencionados.

La participacidn en esta Promocidn tiene caracter gratuito, es decir, los participantes no tienen
gue abonar a MDLZ, ni a ningun establecimiento, cantidad adicional alguna por el hecho de la
participacion o por el hecho de obtener los Premios, a salvo de los gastos, tasas y/o impuestos
gque en su caso correspondan inherentemente a los ganadores (por ejemplo, los
correspondientes a la subida del tipo aplicable de IRPF).

4.- COMUNICACION DE LA PROMOCION

La Promocidn sera comunicada a través de los siguientes canales:
- En la cuenta de Instagram de Suchard: @suchard_es

- En la cuenta de Twitter de Suchard: @Suchard_ES

- En la cuenta de Facebook de Suchard: @suchard

5.- MECANICA PROMOCIONAL Y PREMIOS

Mecanica: Para participar en la presente Promocidn, el usuario deberd seguir los siguientes
pasos:

1. Dar ‘me gusta’ al post de sorteo publicado en cualquiera de los tres canales de la marca
(Instagram, Facebook o Twitter). Los contenidos seran publicados el dia 15 de noviembre, 22 de
noviembre y 29 de noviembre.

2. Seguir la cuenta de Suchard de dicho canal en el que vaya a participar (Instagram, Facebook
o Twitter).

3. Comentar en dicho post etiquetando o mencionando a la persona que desee.



4. Incluir en el comentario el hashtag #DiseloConSuchard.

El usuario podra participar tantas veces como desee siempre y cuando mencione a una persona
diferente en cada comentario.

Habrd 15 ganadores cada semana:

- 5serén elegidos de entre los participantes del canal de Instagram.
- 5serén elegidos de entre los participantes del canal de Facebook.
- 5seran elegidos de entre los participantes del canal de Twitter.

Siendo un total de 45 ganadores en toda la promocidn. Habrd 15 ganadores y 15 suplentes cada
semana, que seran escogidos de entre todos los usuarios que participen validamente entre las
00.00 del lunes y las 23.59 horas del domingo de la semana correspondiente, de manera
aleatoria a través de una herramienta interna de entre todos los comentarios recibidos en cada
uno de los posts del sorteo de cada canal.

Premios:

El premio para cada uno de los 15 ganadores semanales (45 ganadores totales) consistira en
un billete de TREN categoria turista, tarifa basica (no admite ni cambios ni anulaciones, ni
incluye seleccién de asiento) de ida y vuelta para cubrir cualquier trayecto nacional dentro de
la peninsula cuyo precio no exceda el valor de 100€ y una tableta de turrén de Suchard
Original de 260 gr. La fecha de viaje debera estar comprendida entre la fecha de entrega del
premio y el 28 de febrero 2022, siento esta la tltima fecha posible para el trayecto de ida. Si el
ganador desea un horario, categoria o trayecto que exceda de los 100 € correra de su cuenta.

Seleccidon de ganadores:

Si un usuario resulta ser un ganador potencial, recibird un mensaje privado en su perfil del canal
en el que haya participado (Instagram, Facebook o Twitter) pidiéndole los siguientes datos
personales para poder hacer el envio del premio: nombre, apellidos, teléfono, direccién de
correo electrénico, direccion completa, codigo postal, localidad y provincia. Ademas, se
publicara un story desde el perfil de Instagram de Suchard en el que mencionaremos a los 15
ganadores semanales. En caso de que alguno de los destinatarios no cumpla con los requisitos
de las presentes bases, no facilite los datos necesarios para el envio del premio, no pueda o no
quiera disfrutar del premio, se contactara con el primero de los suplementes y asi sucesivamente.

Si el ganador potencial cumple con todos los requisitos, resultara ser el ganador definitivo. A
través de los datos facilitados se contactara con el ganador para gestionar la emision del billete,
asi como el envio de la tableta a la direccién que haya facilitado, no pudiendo ser modificada
con posterioridad.

Un mismo usuario solamente podra ser ganador una vez en toda la promocion.

En relacién con el envio del premio, se realizardn un maximo de dos intentos de entrega en el
domicilio indicado por el ganador, el mismo dia previsto de entrega. En caso de estar ilocalizable
en el segundo intento, el premio serd devuelto a MDLZ, habiendo perdido el ganador tal
condicidn y sin que este pueda ya reclamarlo.

El envio del premio al ganador Unicamente se realizara dentro del territorio espafiol, a excepcién
de las Islas Baleares y las Islas Canarias, Ceuta y Melilla.



No se consideraran validos y, por lo tanto, no otorgaran una participacion valida, aquellos
contenidos presentados por los participantes que vulneren lo establecido en las presentes bases
0 que, segun el criterio de MDLZ:

- Pudieran resultar ofensivos, inapropiados obscenos, o de mal gusto.

- Atenten contra la dignidad de las personas o vulneren los valores y derechos reconocidos en
nuestro ordenamiento juridico.

- Revelen datos personales de terceros o contengan imagenes de personas.

- Pudieran vulnerar derechos de terceros, incluidos los derechos de imagen, de propiedad
intelectual e industrial.

- Pudieran ser spam o publicidad de otras empresas o utilicen marcas de terceros.
- No guarden relacion alguna con el objeto de la Promocidn.

- Se utilicen por el usuario como herramienta para expresar su ideologia, ideas politicas o
religiosas.

MDLZ se reserva el derecho a revisar y moderar todos los mensajes y contenidos enviados, asi
como a eliminar o evitar la publicacion de contenidos que considere que incumplen con las
presentes bases. El usuario que ha enviado contenido que incumple las presentes bases no
tendra derecho de participacion en la Promocidn, ni al premio que en la misma se ofrece, ni
tampoco a la compensacion de ningun tipo. El usuario remitente del contenido es el Unico
responsable por el mismo y mantendra indemne a MDLZ frente a cualquier reclamacién que
pueda surgir en relacién con dicho contenido.

Condiciones comunes a todos los Premios:

Queda prohibida la comercializacién y/o venta del premio y/o del derecho a la obtencién del
premio. El premio no es canjeable por dinero y/u otro premio. El premio es intransferible. La
renuncia al premio no dara ningun derecho de indemnizaciéon o compensacion.

MONDELEZ no se responsabiliza:
- Por el uso del premio que el agraciado pueda realizar.
- Por los servicios que terceras empresas deban prestar con ocasidon de la presente Promocion.

- Por los fallos o incidencias en los sistemas de telecomunicaciones, que impidan acceder u
operar con normalidad en la aplicacidn, o por los fallos o retrasos en los envios postales.

6.- EXENCION DE RESPONSABILIDADES.

Cualquier intento de participacion abusiva o fraudulenta dard lugar a la consiguiente
descalificacion del participante en la Promocidn. MDLZ se reserva la facultad de adoptar cuantas
medidas resulten oportunas para evitar cualquier conducta de la que sospeche que tenga por
finalidad o efecto cualquier intento de actuar en fraude de la presente Promocién o en
incumplimiento de sus normas o en perjuicio de otros participantes, cuya primera e inmediata
consecuencia sera la exclusion del participante y la pérdida de todo derecho al Premio que
eventualmente hubiese obtenido.

Asimismo, MDLZ se reserva el derecho a excluir a los participantes en caso de aportar o colgar
material que contenga virus, gusanos o cualquier otro codigo informatico dirigido a o apto para



dafiar, interferir, interceptar o vulnerar la seguridad de cualquier sistema, informacion o datos,
asi como cuando los datos personales facilitados sean incorrectos, incompletos o falsos.

MDLZ se reserva el derecho de emprender acciones pertinentes contra aquellas personas que
realicen cualquier tipo de acto susceptible de ser considerado manipulacion o falsificacion de la
Promocién.

MDLZ queda eximida de cualquier responsabilidad en el supuesto de existir algun error en los
datos facilitados por los propios agraciados que impidiera su identificacién.

MDLZ no se hace responsable de las incidencias y sucesos de todo orden (por ejemplo,
imposibilidad de registrar los datos de algun participante, interrupcién o pérdida de conexion...)
gue sean provocadas por una averia en el programa informatico debido a un caso de fuerza
mayor, fallos de software o hardware ni por los posibles errores en la introduccién y/o el
procesamiento de respuestas, entregas o datos personales; ni tampoco de las incidencias que
tengan su origen en una averia en la red telefénica, informatica, eléctrica, u otros sucesos
similares. En caso de producirse problemas o incidencias de este tipo, MDLZ hara todo lo que
esté en su mano para corregirlas lo antes posible, pero no puede asumir ninguna
responsabilidad al respecto.

7.- ACEPTACION DE LAS BASES.

El mero hecho de participar en la Promocién implica la aceptacién integra de las presentes Bases
Legales sin reservas, el criterio en cuanto a la resolucidn de cualquier cuestion derivada de la
presente Promocidn, y la sumisidon expresa a las decisiones interpretativas que de las mismas
efectie MDLZ.

8.-MODIFICACIONES Y OTRAS CONSIDERACIONES GENERALES.

MDLZ se reserva el derecho a introducir cambios en la mecénica o funcionamiento de esta
Promocidn en cualquier momento y/o finalizarla de forma anticipada si fuera necesario por justa
causa, sin que de ello pueda derivarse responsabilidad alguna. No obstante, estos cambios se
comunicaran debidamente. MDLZ hard todo lo posible para evitar que ninglin cambio
perjudique a unos participantes respecto de otros. MDLZ no se responsabiliza de las posibles
pérdidas, deterioros, robos, retrasos o cualquier otra circunstancia de fuerza mayor como
huelgas u otras ajenas a la organizadora, que pudieran afectar al envio y/o disfrute de los
Premios, sin asumir por tanto contraprestacién o indemnizacidén alguna por estos u otros
motivos.

9.- FISCALIDAD DE LOS PREMIOS.

A los Premios de la presente Promocidn, si el valor de los mismos diera lugar a ello, les seran de
aplicacion la Ley 35/2006 de 28 de noviembre por la que se aprueba el Impuesto sobre la Renta
de las Personas Fisicas y de modificacion parcial de las Leyes sobre los Impuestos de Sociedades,
sobre la Renta de no residentes y sobre el patrimonio; el Real Decreto n2 2004/2009, por el que
se modifica su Reglamento; Real Decreto n2 1003/2014, de 5 de diciembre, por el que se
modifica nuevamente el Reglamento; la Ley 13/2011 de 27 de mayo de Regulacién del Juego, la
Ley 25/2009, de 22 de diciembre de Modificacién de diversas leyes para su adaptacion a la Ley
sobre el libre acceso a las actividades de servicio y su ejercicio; Orden EHA/388/2010 de 19 de
febrero, por el que se aprueba la tasa sobre apuestas y combinaciones aleatorias,
autoliquidacién, se determina el lugar y forma de presentacion y se establecen las condiciones
y el procedimiento para su presentacion telematica y demas disposiciones concordantes y



dictadas en su desarrollo por lo que, en su caso, corresponderd a la entidad mercantil
"MONDELEZ ESPANA SERVICES, S.L.U." la realizacién del ingreso a cuenta.

En caso de no exceder de trescientos euros el valor de los Premios, los mismos no estarian
sujetos a retencion o ingreso a cuenta, conforme al reglamento del Impuesto de la Renta de las
Personas Fisicas.

10.- FRAUDE Y RESERVA DE DERECHOS.

En el caso de que MDLZ o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la Promocién
detecten cualquier anomalia o sospechen que un participante esta impidiendo el normal
desarrollo de su participacion en la Promocién, alterando ilegalmente su registro o su
participaciéon mediante cualquier procedimiento, técnico o informatico para asi falsear su
participacion, podra de forma unilateral eliminar y/o bloguear el acceso de ese participante. A
este respecto es importante afiadir que MDLZ ha habilitado los necesarios soportes tecnoldégicos
para detectar cualquier posible actuacion fraudulenta, andmala o dolosa que pretenda alterar
la participacion en la Promocidn con el objetivo de lograr un Premio de forma ilicita. Por tanto,
MDLZ se reserva el derecho de eliminar del registro a cualquier participante que evidencie o del
gue se sospeche una actuacidn irregular en el sentido descrito, sin notificacién alguna al mismo.

En caso de que MDLZ o cualquier entidad que esté ligada profesionalmente a la Promocién
detecte que algln participante esté haciendo un mal uso de la misma, o que realicen actos
fraudulentos o que perjudiquen a otros participantes o inutilicen el buen funcionamiento y el
transcurso normal y reglamentario de la Promocidn, MDLZ se reserva el derecho a ejercer todas
las acciones legales que le pudieran corresponder por estos u otros ilicitos.

11.- LEGISLACION APLICABLE, JURISDICCION.

Las Bases de la presente Promocidn se regiran por lo dispuesto en la legislacidn espafiola. Sin
perjuicio de lo dispuesto respecto a la solucion de incidencias por participacion fraudulenta, para
el conocimiento de cualquier litigio y controversia que pudiera derivarse de la interpretacion y/o
aplicacion de las presentes Bases Legales y la presente Promocién, tanto MDLZ como los
participantes, se someten expresamente a la jurisdiccion y competencia de los Juzgados y
Tribunales de la ciudad de Madrid.

12.- CONTACTO.

Para cualquier duda o consulta relativa a la presente Promocidn y sus Bases Legales, el
participante podra ponerse en contacto con MDLZ a través del siguiente Formulario de Contacto.

13.- DEPOSITO DE LAS BASES.

Las presentes Bases Legales bajo las que se desarrolla esta Promocion seran depositadas ante el
Notario del llustre Colegio de Notarios de Madrid, D. Pablo J. Ramallo Taboada, y podran
consultarse en los perfiles oficiales de Suchard en Instagram (@suchard_es), Facebook
(@suchard) y Twitter (@suchard_ES).

14. POLITICA DE PRIVACIDAD.

En Mondelez International ("MDLZ" o “Promotor”) apreciamos su confianza al compartir sus
datos personales con nosotros y somos conscientes de que Usted puede estar preocupado por
lainformacién que nos ha proporcionado y sobre como tratamos dicha informacion. Esta Politica
de Privacidad establece (con total transparencia y de conformidad con lo dispuesto en la



legislacién aplicable, especialmente el Reglamento General de Proteccién de Datos -
Reglamento (UE) 2016/679 - "RGPD") la base sobre la cual procesamos sus datos personales
("Datos Personales") en el contexto de esta promocién. Al aceptar esta Politica de Privacidad y
participar en la promocion, Usted nos otorga su consentimiento para recopilar, procesar, utilizar
y transmitir sus datos personales para los fines que se describen a continuacion.

¢Qué datos personales recopilamos y procesamos en el contexto de la promocion?

¢ Para la realizacidn del sorteo recogeremos el nombre de usuario de Instagram, Twitter o
Facebook de todos los participantes.

¢ Parala entrega de los premios en la presente promocién en caso de resultar potencial ganador,
son necesarios los siguientes datos personales: nombre, apellidos, teléfono, direccién completa,
codigo postal, localidad y provincia.

éCon qué fines recopilamos y utilizamos los datos personales?

Recopilamos y utilizamos los datos personales que Usted nos proporciona o que recopilamos
acerca de Usted para poder facilitarle su participacion en esta promocidn. No utilizaremos sus
datos personales para ningln otro propdsito, a menos que Usted nos haya dado su
consentimiento expreso para ello.

Cumplimiento de nuestras obligaciones legales. Podemos procesar sus datos personales cuando
asi sea necesario para el cumplimiento de una obligacion legal como, por ejemplo, la llevanza
de los registros comerciales adecuados, el tratamiento de las quejas presentadas ante nuestro
servicio de atencion al cliente, el cumplimiento de las solicitudes legales realizadas por las
autoridades publicas y de acuerdo con lo dispuesto en la legislacidn o reglamentacion aplicable,
0 en otros casos en que la legislacion lo exija.

Intereses comerciales legitimos.

Podemos procesar sus datos personales con intereses comerciales legitimos como, por ejemplo,
para generar estadisticas agregadas acerca de los participantes; para contribuir a la seguridad y
la prevencién del fraude; con fines de integridad del sistema; para facilitar nuestras operaciones
comerciales y para implementar las politicas y procedimientos de la empresa; para poder
realizar transacciones corporativas, tales como cualquier fusidn, venta, reorganizacién o
transferencia de nuestros activos o negocios, adquisicidn, quiebra u otro evento similar; y, por
ultimo, con otros fines comerciales legitimos permitidos por la legislacion aplicable, sobre los
gue proporcionariamos la informacidon pertinente en su momento.

¢Como y donde se procesan los datos personales?

Por regla general, procesamos sus datos personales dentro de la Unidn Europea, pero puede
que los sistemas que utilizamos para almacenar sus datos personales, nuestros afiliados y/o
proveedores de servicios estén radicados en paises (por ejemplo, en los EE.UU.) que no ofrezcan
un nivel de proteccidn de los datos personales y de la privacidad equivalente al de la Unién
Europea. En ese caso, adoptamos las medidas técnicas y organizativas necesarias para proteger
sus datos personales y para garantizar un nivel de proteccidn equivalente al establecido en la
Unién Europea. Para ello firmanos, por ejemplo, los contratos pertinentes (contratos de
procesamiento de datos, incluidas las cldusulas contractuales estandar de la Comision Europea)
con nuestros proveedores de servicios externos o nos aseguramos de que tales proveedores



estén certificados segln los esquemas de proteccion de datos correspondientes (por ejemplo,
Escudo de Privacidad entre la UE y los EE.UU.).

éCon quién compartimos los datos personales?

El tratamiento de sus datos personales se limitara a lo necesario en relacién con las finalidades
antes mencionadas. Todos sus datos personales se almacenaran en un fichero automatizado
generado por nosotros.

Afiliados del organizador. Nos reservamos el derecho a compartir sus datos personales con otros
miembros de los grupos de empresas del organizador en la medida necesaria para el correcto
funcionamiento de este sitio web y para la realizacidn de la promocion.

Proveedores de servicios. También podemos utilizar servicios proporcionados por proveedores
de servicios externos para la asistencia al desarrollo y la ejecucién de la promociéon y, en
particular, para ponerse en contacto con los ganadores para la solicitud de los datos personales
correspondientes, asi como para la entrega de los premios. En este contexto, podemos
compartir sus datos personales con nuestros proveedores de servicios. Todos nuestros
proveedores de servicios operan en nuestro nombre y estan obligados contractualmente a no
recopilar, utilizar o revelar sus datos personales para cualquier otro fin, ni durante un periodo
mas largo de lo necesario para realizar sus servicios ni para cumplir con sus obligaciones legales.

Terceros en caso de requerimiento legal. También podemos divulgar sus datos personales si
creemos que estamos obligados a ello por ley, o cuando creamos que es razonablemente
necesario para cumplir con procedimientos legales. Asimismo, cuando creamos necesario o
adecuado divulgar datos personales a las autoridades encargadas de hacer cumplir la ley, como
las autoridades que investigan infracciones de fraude real o presunto o vulneraciones de la ley,
infracciones de la seguridad o infracciones de esta Politica de Privacidad; para responder ante
cualquier reclamacién presentada contra nosotros y para proteger nuestros derechos, nuestra
propiedad o nuestra seguridad personal, las de nuestros socios o la publica.

Terceros en el caso de una transaccidén corporativa. Asimismo, nos reservamos el derecho a
divulgar informacidn sobre los participantes, incluidos los datos personales, en el marco de una
fusion, venta, reorganizacidn, transmision de activos o empresas del organizador, adquisicion,
quiebra o evento similar.

Excepto para el intercambio de datos personales descrito en esta Politica de Privacidad, no
revelaremos los datos personales a terceros a través de venta, alquiler, intercambio u otros
medios.

Proteccion de los datos personales

Utilizamos diversos estandares de seguridad fisicos, técnicos y administrativos, asi como
tecnologias y procedimientos para contribuir a proteger sus datos personales frente a cualquier
pérdida, mal uso, modificacidn, destruccidn o dafios hasta un nivel apropiado, dependiendo de
la sensibilidad de la informacién.

Adoptamos las medidas necesarias para limitar el acceso a sus datos personales a aquellas
personas que necesitan acceder a los mismos para alguno de los fines enumerados en la
presente Politica de Privacidad. Asimismo, mediante diversos contratos garantizamos que
cualquier tercero encargado del procesamiento de sus datos personales también garantice la
confidencialidad y la integridad de los mismos de una forma segura.



Su informacidn personal serd tratada de forma confidencial en todo momento y de acuerdo con
la ultima legislacidn sobre proteccion de datos.

Haga clic en el siguiente enlace [https://eu.mondelezinternational.com/privacy-notice] para
consultar la Politica de Privacidad Global de MDLZ.

Duracion del procesamiento

Solamente retenemos sus datos personales el tiempo necesario para la realizacion de la
promocion (incluida la entrega de los premios) o durante el plazo permitido o requerido por ley.
Por lo tanto, podemos conservar sus datos personales durante un periodo razonable después
de su ultima interaccidon con nosotros. Cuando ya no necesitamos de este modo los datos
personales recopilados, procedemos a destruirlos o borrarlos de forma segura. En lugar de
destruir o borrar sus datos personales, podemos anonimizarlos para que ya no puedan ser
asociados a Usted o rastreados hasta su persona. En algunos casos, puede que existan
obligaciones legales o reglamentarias que nos compelan a mantener registros especificos
durante un determinado periodo de tiempo.

Eliminacion de los datos personales

Los datos personales facilitados seran retenidos el tiempo necesario para realizar la promocion,
(lo que incluye la entrega de los premios). Una vez el premio haya sido entregado o si el premio
es rechazado por el destinatario, los datos personales seran eliminados de cualquier tipo de
fichero o archivo en el que puedan almacenarse por parte de todas las partes implicadas en la
promocion.

¢Qué derechos tiene Usted con respecto a sus datos personales recopilados?
Usted tiene derecho:

* a obtener una copia de sus datos personales junto con la informacion sobre cémo y sobre qué
base procesamos sus datos personales;

* a corregir los datos personales inexactos (incluido el derecho a que se completen los datos
personales incompletos);

¢ a borrar sus datos personales en determinadas circunstancias, cuando ya no sean necesarios
para los fines con que han sido recopilados o procesados;

¢ a limitar el tratamiento de sus datos personales cuando se cumpla alguna de las condiciones
siguientes:

o el interesado impugna la exactitud de los datos personales;

o el tratamiento es ilicito, pero Usted se opone a la supresiéon de los datos personales; o
ya no necesitamos los datos personales para los fines con los que han sido recopilados,
pero son necesarios para el establecimiento, ejercicio o defensa de una reclamacion
legal;

o Usted se ha opuesto al tratamiento, que esta justificado sobre la base de un interés
legitimo;

* a oponerse a las decisiones basadas Unicamente en un tratamiento automatizado de los datos,
incluida la elaboracién de perfiles;



¢ a recibir una copia portatil de sus datos personales o que se transmita una copia de los mismos
a un tercero regulador, siempre y cuando sea técnicamente factible y no conlleve costes
excesivos.

Asimismo, si Usted tuviera una queja acerca de cdmo procesamos sus datos personales, nos la
puede transmitir poniéndose en contacto directamente con nosotros a través del siguiente
Formulario de Contacto o a través de nuestro Delegado de Proteccidn de Datos en el siguiente
email: MDLZDataProtectionOfficeMEU @mdlz.com

También tiene derecho a presentar una queja ante la autoridad competente responsable de la
supervision de la proteccion de datos.

Si Usted tuviera alguna pregunta relativa al procesamiento de sus datos personales o sobre esta
Politica de Privacidad, o si deseara ejercer alguno de los derechos antes mencionados, le
rogamos se ponga en contacto con nosotros a través del siguiente Formulario de Contacto o a
través de nuestro Delegado de Proteccion de Datos en el siguiente email:
MDLZDataProtectionOfficeMEU@mdIlz.com

Haremos todo lo posible para satisfacer sus derechos en el plazo de un mes, siempre y cuando
sea razonablemente posible y necesario Si Usted nos hubiera dado su consentimiento para
recibir el boletin informativo o las comunicaciones de marketing, puede revocar su
consentimiento en cualquier momento y de forma gratuita siguiendo las instrucciones indicadas
en todas las comunicaciones de marketing o incluso ahora, poniéndose en contacto
directamente con nosotros a través de los siguientes datos de contacto.

Servicio al consumidor:

Formulario de Contacto

Mondelez se reserva el derecho a cambiar esta Politica de Privacidad de vez en cuando mediante
la publicacién de la version actualizada de la Politica de Privacidad en nuestros sitios web. Le
informaremos de cualquier cambio material, de modo que Usted pueda comprender
plenamente los cambios realizados. Le rogamos consulte con frecuencia esta Politica de
Privacidad para mantenerse al dia sobre como utilizamos sus datos personales.

Esta Politica de Privacidad data del 21 de octubre de 2020.

Estas Bases Legales datan del 15 de noviembre de 2021.



